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1. Introduksjon

1.1. Sikkerhetsinstrukser

Dette dokumentet inneholder viktige advarsler og sikkerhetsinstrukser som ma overholdes og
folges av brukere. Hvis disse advarslene og sikkerhetsinstruksene ikke fglges, kan det fare til
at kontrolleren ikke fungerer som den skal.

1.2. Anvendelse

xComfort produkter er utviklet for bruk i bolig og tilsvarende faste elektriske installasjoner.
Gjeldende standarder finnes i CE-samsvarserkleeringene som inngar i monterings-
anvisningene som fglger med hvert produkt.

1.3. Om dette dokumentet

Denne veiledningen er kun ment for elektrikere som behersker MRF, og beskriver hvordan
man hurtig installerer og konfigurerer nye Smart Home Controller 2.x-prosjekter med MRF-.
Falg denne veiledningen for a sikre en vellykket installasjon.

1.3.1. Slik kommer du i gang

Konfigurering av Smart Home Controller 2.x er forenklet og integrert i fra programversjonen
MRF 2.42 og nyere. Smart Home Controlleren kan konfigureres pa forhand i MRF prosjektet
inkludert SHC soner, SHC komponentnavn og funksjonalitet. Last farst ned nyeste MRF
versjon. Du bgr alltid forberede og vedlikeholde Smart Home Controller konfigurasjonen i MRF
prosjektet.

1.3.2. Feilsgking

Se kapittel 4 Feilsgking ved eventuelle problemer.

1.3.3. Tilbakemelding

Ta gjerne kontakt med oss hvis du har forslag eller tilbakemeldinger. Du kan bruke
tilbakemeldingsskjemaet som ligger i Vedlegg B.
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2. Hurtiginstallasjon

Falg veiledningen i dette kapittelet for & etablere et MRF-prosjekt med Smart Home Controller
0g sette opp anlegget for fagrste gang.

Trinnvis fremgangsmate:

Installere Smart Home Controller.

Etabler SHC MRF-prosjektet og installer xComfort komponentene.
Hurtigoppsett av SHC.

Hurtigoppsett av App (IOS iPhone som eksempel)

Lagre SHC-konfigurasjonen i MRF Prosjektet.

agrwnE

2.1. Installere Smart Home Controller

Finn et egnet sted for Smart Home Controlleren. Stedet ma veere tgrt og uten annet utstyr som
kan forstyrre driften av kontrolleren. Husk at SHC har en intern antenne for xComfort RF
nettverket.

NB! Finn et egnet sted for SHC. SHC har en intern antenne for xComfort RF
modulen. Unnga forstyrrelser fra annet utstyr som eksempelvis WiFi routere.
Minimumsavstand > 0,5m.

Installasjon:

1. Skru fast festebraketten til SHC pa veggen og klips fast SHC pa braketten.

2. Koble SHC til hiemmenettverket ved & bruke en nettverkskabel.

3. Koble stremadapteren til SHC og sett adapteren i stikkontakten.

4. Aktiver SHC og sjekk om programvaren ma oppdateres (falg OVedlegg A - Aktivere og
se etter).

2.2. Etablere SHC MRF-prosjekt

Bruk konfigurasjonsverktgyet MRF for a etablere et nytt xComfort-prosjekt, eller kopier et
eksisterende prosjekt og erstatt komponentene.

& NB! Bruk Eaton RF-System MRF versjon V2.42 eller nyere

Greit 4 vite:
e Bruk prosjekttopologien i MRF for & definere rom/soner. Disse kan brukes direkte ved
definering av SHC soner.
e Funksjonalitet i soner baseres péa hvilke komponenter som er installert i hver enkelt

sone. Sett opp en plan over ngdvendig funksjonalitet og komponenter pr. sone.
O Betjene lyset med scenario-knapper
O Bruk kalender for a styre lyset etter klokkeslett
O Bruk makroer for & styre lyset i forhold til hendelser og betingelser.
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O Tilkoble og styr markiser og persienner om de finnes i prosjektet
O Styr temperaturen i hvert rom/sone
O Taibruk kamera om ngdvendig. Sjekk hvilke varianter som stgttes.

e SHC komponentnavn, konfigurasjon og grensesnitt (ECI’er) kan konfigureres direkte i
MRF (SHC innstillingsvindu).

NB! For & kunne vise korrekt status for gamle aktuatorer er det viktig & koble til alle
xComfort aktuatorer direkte til Smart Home Controller eller en ECI.

& | sterre anlegg kan statusinformasjonen for gamle aktuatorer likevel veere feil pa
grunn av stor RF trafikk. Bruk den nye generasjonen aktuatorer med stgtte for
utvidet statusvarsling for & gke paliteligheten av statusinformasjonen for viktige

punkter.

MRF-prosjektet trinn for trinn:

1. Sett opp prosjekttopologien. Sett gjerne inn et bakgrunnsbilde om det er nyttig.
NB!: Soner i SHC vil senere baseres pa prosjekttopologien.
e

%% SHC2.0-Demo.mrf - Eaton R-System e - — = |G |t
Fle Edit Inset Actions Gateway View 2
Topology XN ESH9 |2 8| % W E ROsmaaa@e
=[5 SHC20Demomt
sllocation

[ No allocati

® ®
g ; :
w % &

®
AN ®
OoJ 3
B Show Project-Topology Indices Z
[¥] Show frames of subordinate areas ®
A . ®
T T

®

| | ﬂ_ §
g e 4 ) =
| |
e x
| & }f ® ® :
| .
" |
[
[ |
L%z ® ® |

Press Fl to get help. 01004b

2. Sett inn komponenter i prosjektet:
NB!: Bruk en eller begge metodene beskrevet nedenfor:

A. Via strekkodeleser: klikk ¥
1. Les inn komponentens strekkode (eller tast inn strekkodenummeret manuelt og Kklikk:
OK)

2. Angi komponentinnstillinger:
- Navn: Angi et entydig navn for komponenten.
- Topologiomrade: Velg et rom/sone
- Erstatt komponent (om det benyttes mal-prosjekt): Velg komponent som skal

erstattes (virtuell eller eksisterende komponent fra malprosjekt)
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3. Kiikk: ok
4. Installer denne komponenten direkte eller husk hvor den skal monteres.
5. Gjenta punktene foran for hver komponent.
6. Monter komponentene og tilfar spenning.
B. Via innlesing i MRF:
1. Installer komponentene og spenningssett dem.

2. Les inn tilgjengelige komponenter: Klikk: s

3. Angi et entydig navn for hver komponent.

4. Sett hver komponent inn i et rom/sone i topologioversikten.
3. Konfigurer gnskede komponentinnstillinger. For eksempel:
Entrélys (Bryte-) aktuator: Funksjon: Av / P4 med frafallsforsinkelse.
Persienneaktuator: kjgretid.
Dimmeaktuator: dimmetid, dimmegrenser, minnefunksjon.
Binaerinnganger: Modus 2, syklisk sending.
Analoge innganger: 0 — 10V, syklisk sending.
Temperatursensorer: send temperaturverdi, syklisk sending. Som standard for klimafunksjonen i SHC
forventes det & bli mottatt en temperaturverdi i lapet av hver time. Sett syklisk sending til 55 minutter.
Romtermostat: send temperturverdi, send verdi for luftfuktighet, syklisk sending. NB!: Som standard
forventer SHC & motta en temperaturverdi i Igpet av hver time. Sett ‘Beskyttelsestid’ for
klimafunksjonen til 6 timer.
4. Sette opp RF-nettverk:
Koble ngdvendige xComfort komponenter sammen med Smart Home Controller (eller ECI).
Etabler direkte betjeningsfunksjoner med trykknapper/fijernkontroll der hvor det er gnskelig.
Les inn mottakskvalitet for alle komponenter. Beregn og sjekk alle forbindelser.
Viktig!: sjekk om ‘Gammel statusmelding’ har direkte forbindelse med SHC eller ECI! Bruk
den nye generasjonen aktuatorer og routere hvis status ikke blir palitelig.
Velg: Vis -> Status-forbindelser (F8):

nmmoow2>

®

ooy

M Window ® CSAU..

,_.
_—

Old Status Message

* Extended Status

Messaging
%
CsAU... €
&
N\
(= [\ |
0 == ——‘- SHC-... ,—
FLI = p——

E. Overfagr konfigurasjonen til komponentene.
5. Mulig valg for ECI: Lag datapunktliste for hver ECI:
A. Hgyreklikk pa ECI ikonet og velg: Fremstill datapunktliste
B. Velg overfgring: last ned via RF
C. Klikk: oK

Side 6 av 23



F-T-N
Hurtiginstallasjonsveiledning med MRF Fowering Businoss Worldwide
6. Mulig valg for ECI: SHC ECI innstillinger:
A. Hayreklikk pd SHC-ikonet og velg: Innstillinger
B. Velg fanen: Grensesnitt
C. Aktiver ngdvendige ECI-er og sjekk deres IP adresser:

Interfaces:
Active ID  davice |P-Address senal number Number of connections
0 SHC-58028401004b 5148320 (004=82a0) 27
1 Ethemet Cl 1521682121 196608 (D«00030000) 2
D. Klikk: ok

ECl-er som er tilkoblet til SHC er angitt med en lysebla stiplet linje:

1 ol
\ |
e | — -

Ethernet
CI

7. SHC innstillinger:
A. Hayreklikk pA SHC-ikonet og velg: Innstillinger
B. Velg fanen: Komponenter og soner
C. Importer Prosjekt-topologien som SHC-soner og fjern soner som ikke er i bruk.

Zones:
Nr MName Number of connections = ’ Add Zone ]
1 Ground Floor 0 ’ EE—— ]
2 First Floor o
3 Living Room 10 = ’ Rename Zone ]
4 Kichen 1
5 Halway 1
E  Garage 1
7  Bedroom 1] [
&  Bathroom o -

’ Re-Import the Zones from the Project-Topology ]

D. Legg til flere soner om ngdvendig og legg til aktuelle komponenter i hver sone (eksempelet
nedenfor viser ikke alle komponenter):

SHC 5 <= Energy sensor CEMP-01/11 Enengy

SHC 10 <=  Energy sensor CEMP-01/11 Power

SHC 11 <= Energy sensor CEMP-01/11 Cument

<3 s 12 < Energyssnsor CEMP01/11 Vokage

] SHC 13 <= RC Humidty RC Humidity temperature, adjusting wheel
[ SHC 14 <= RC Humidity RC Humidity Air humidity

4| i

[] Only show connections of the selected Zone

Zones:
MNr Name MNumber of connections Add Zone
i i
4 HKitchen 1Al
& Garage 1
7  Bedroom 0
8  Bathroom 0
5  Comidor 0
D . <
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E. Sett parametere for hver komponent om ngdvendig:

Connection list:

F:T°N
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in select. Zone Namein SHC Function Exdra (1) Exdra (2) Exra (3) assigned Zone(s) i
[ CEMP-01/11 Energy Consumption Kitchen; Energy
0 CEMP-01/11 Power Kitchen; Energy
[ CEMP-01/11 Cumrent Kitchen; Energy
0 CEMP-01/11 Voltage Kitchen; Energy
(& RC Temperature Living Room |
= RC Humidity Living Room 3
[ Window 1 (Channel B} Window Contact4ype: Make contact Custom ON: Close Custom OFF: Open Living Room
[ Window 1 {Channel A) Window Contacttype: Make contact  Custom ON: Close Custom OFF: Open Living Room
I} Window 2 ({Channel A) Window Contact4ype: Make contact  Custom ON: Close Custom OFF: Open Kitchen
[ Window 2 {Channel B) Window Contact4ype: Make contact  Custom ON: Close Custom OFF: Open Kitchen
0 CSAL01/01-10 {Actuator input) Light Living Room
] CSALH01/01-16 (Actuator input) Heating Living Room
= CSALHD1/01-16IE (Actuatorinput)  Light Kitchen
0 CSAU-01/01-16IE (Binary input) Custom ON: Custom OFF: Kitchen
[ CSAU-01/01-16IE (Energy) Consumption Kitchen; Energy -
Parametere:
1. Navn: Entydig komponentnavn som vil bli anvendt i brukergrensesnittet for SHC
(som standard: Navn benyttet i MRF)
2. Funksjon: Lys, Varme, Vindu, Dgr, Forbruk, ...
3. Ekstra (1): Kontakt-type, Enhet, ...
4. Ekstra (2): PA-tilstand (Standard hvis uendret: PA, LUKKET, BEVEGELSE, ...)
5. Ekstra (3): AV-tilstand (Standard hvis uendret: AV, APEN, INGEN BEVEG ELSE, ..
F. Klikk: Eksporter konfigurasjon
Export/import:
Export Configuration ] [ Import Configuration ]

G. Lag et passende filnavn, velg mappe og klikk: Lagre

H. Lukk vinduet. Klikk: OK

Eaton RF-System

S

l.\'

SHC Configuration successfully exported.

l. LLagre SHC innstillinger og lukk vinduet. Klikk: OK

8. Lagre prosjektet.
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2.3. Hurtigoppsett av SHC

Feglg instruksjonene i denne delen for & gjare et hurtigoppsett av Smart Home Controller basert
pa MRF SHC-konfigurasjonen som ble opprettet i forrige avsnitt.

NB! Smart Home Controller skal allerede veere aktivert og kontrollert for
oppdateringer. Hvis ikke, fglg 0‘'Vedlegg A - Aktivere og se etter’.

Detaljert informasjon finner du ogsa i hjelpefilen for SHC:

Smart Home Controller EF: TN
1. Diagnostics

N ) e
Web View Logout Hel Powering Business Worldwide

0. Quick Install 1. Diagnostics 2. System 3. Advanced '

SHC oppsett trinn for trinn:

1. Logg inn pa Web Admin konsollet
(Se avsnitt 4.7 ‘Metoder for & koble seg til SHC Web Admin konsollet’)
2. Velg flik: Importer (fra hovedfanen: 0. Hurtiginstallasjon)

0. Quick Install 1. Diagnostics 2. System 3. Advanced

Import Users Time Zone
System:
Import Smart Home Controller Configuration
File: | Bestand kiezen | SHC_Config-Demol.zip

Importuploading...

A. Klikk: velg fil

B. Velg MRF SHC konfigurasjonsfilen som ble laget under trinn 7.G i forrige avsnitt 2.2
Etablere SHC MRF-prosjekt’

C. Klikk: Importer

D. Vent til popup-vinduet viser OK knappen:

Import Smart Home Controller Configuration

Stop Home Functions
Starting Home Functions

Home Function Started

Restore Configuration Completed. Press QK.

QK

E. Klikk: ok
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3. Velg flik: Brukere

NB!: Endre alltid admin-passordet fgrste gang du logger pa med standardpassordet: %
0. Quick Install 1. Diagnostics 2. System 3. Advanced

Import Users Time Zone

Users: Add new Users:
Name Language Advanced Remote Username:
admin Default v v il & Password:
child v i & g Retype
Betails 1 & Password:
guest Default v il & | Language: Default v
parent Default v i i 1 ‘@b i Add

A. Angi tilgangsrettigheter for bruker (hgyre side):
- Brukernavn: <Brukernavn>
- Passord: <Passord>
- Gjenta passord: <Passord>

Velg: Sprak

Klikk: Legg til

Den nye brukeren vises i listen over brukere pa venstre side

For avansert bruker, kryss av valget: Avansert

For & aktivere fjerntilgang*, kryss av valget: Fjerntilgang
*Fjerntilgang er kun mulig nar ‘Global fierntilgang’ er aktivert (Se 0 avsnitt A.1 trinn 5 Aktiver:
Global Remote Access).

4. Valgmulighet: Endre brukertillatelser og rekkefglge om gnskelig:

0. Quick Install 1. Diagnostics 2. System 3. Advanced

nmoow

Import Users Tii, Change order for: parent ®
Zones Functions
Users: i Living Room I |#Scene I
' Kitchen ¥|Status & Control
Name Langu . LS L IS
; ¥ Hallway it [} |#/Room temperature {4 [}
admin Default < Bedroom it 0 |#Energy it
child Default L Bathroom if I} |#/Shading i I
v Corridor #|Alarm
guest Default o Tl S . iR
T Corridar {f [l |#IPresenceSimulation {¢ 1
parent Default d First Floor {t 1 |#Macro 1t
i Ground Floor 1

Cancel || Save

A4
A. Gjer ngdvendige endringer for hver bruker:
- Skjul soner ved & fijerne avkryssingen
- Skjul funksjoner ved & fierne avkryssingen
- Endre rekkefglge for soner (Bruk ‘dra og slipp’ eller pilsymbolene)
- Endre rekkefglge for funksjoner (Bruk ‘dra og slipp’ eller pilsymbolene)
B. Klikk: ok

5. Velgflik: Tidssone

0. Quick Install 1. Diagnostics 2. System 3. Advanced

Import Users Time Zone

Time Zone Settings: Set Time Zone:
Country: The Metherlands Country: The Metherlands v
City: Hengelo City: Hengelo v
Date: 2015-04-03 Dat -
Time: 15:13 ate: iy Ve Ve Y
Time: i5 ¥ |13 ¥
Save
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F. Velg: Land

G. Velg: By

H. Velg: Dato og tid

I. Lagre innstillinger: 1lagre
6. Na er hovedfunksjonene tilgjengelig og kan tas i bruk.

Sjekk hjelpefilen i SHC for a legge til noen tilleggsfunksjoner som:

A. Opprett noen scenarier for lys, solavskjerming og hoved-scenarier. Om ngdvendig legg til
knapper for & betjene noen scenarier manuelt. Legg hoved-scenarier pa hoved-
dashbordet.

(Se hjelpefil: 5.3.1. Scenarier)
Opprett en makro for Nattstilling.
(Se hjelpefil: 5.3.2. Macros)
Opprett noen kalender-hendelser for & styre lyset automatisk.
(Se hjelpefil: 5.1. Flik: Kalender)
Aktiver og konfigurer Alarmfunksjon om gnskelig.
(Se hjelpefil: 5.2. Flik: Alarm)
Legg til kamera om gnskelig:
(Se hjelpefil: 4.8. Flik: Kamera)
F. Aktivere flere Info-fliser pa4 hoved-dashbordet.
(Se hjelpefil: 1.2. Etter oppdateringen)
G. Aktivere Smart Home Controller:
Se seksjon A.1 Aktivere Smart Home Controller.
7. Lagre alle tilleggs-konfigurasjoner som makroer, kalender-programmer, kamera og
systemkonfigurasjoner i MRF-prosjektet.
Se kapittel 3 ‘Lagre SHC konfigurasjon i opprinnelig MRF-prosjekt’

®

C O

m
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2.4. Hurtigoppsett av App (IOS iPhone som eksempel)

2.4.1. Last ned og koble til App

Eksempleter basert pa iPhone.
Fig 1: Last ned App

®0000 T-Mobile NL & 16:36 77% m.) v
< Terug 1 = Apne App Store: O}
xComfort Smart Home [ Sgk etter: Eaton
Eaton Corporation >

Installer og apne App

= | Building

STAWS & CONTROL

Cooling
— | —
Light Couch

Door Opener

Heating Living

Door Light q
Light Eating

Light Cooking

Shut Living STOP §

7 (Y [

Zoek

Fig 2: Koble til Smart Home Controller nar du er inne i samme lokalnett (LAN) fgrste gang

0000 T-Mobile NL & 16:35 77% . eccoo T-Maobile NL F 16:35 78% EN} eccoo T-Maobile NL F 16:35
Close Select Controller Controllers CONNECT
F:T-N <
Powering Business Worldwide .
Select the Smart Home Controller to which SHC Name SHC-980284fe0021
A you want to connect
Username advanced
- Available Devices

Password seee

c mf t SHC-9802841e0021 >
x D Qr Remote Access Id ihui8zpt

- —m SHC-98028401004b >
— IP/URL[:Port] https://mysmarthome.eaton.com

;s Configure Manual Connection >

Remember me D

Login

Searching for controller

Connect
Demo House

Help
QWERTYU I OFP

Z X C V B NM

23 @ O spatie Volgende

Klikk: Koble til Velg din kontroller Logg inn som avansert bruker
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2.4.2. Start Temperaturstyring
Velg Klimafunksjon

Fig 3: Start Temperaturstyring

*c0 T-Mobile NL & 16:42

Living Room

g8 [H

R =
TEMPERATURE CONTROL
Off 0,2°C (+0,2°C)

History

Klikk: Endre

-Mobile NL = 16:42

Close

Climate Settings

Choose climate mode for all zones

TR o

Auto CE
Heating

Frost protection e s50c @
Comfort ® 200c @
Economy @ 19,0°C @
Standby e 150c @

Velg: Varme
0g: Lukk

F:T°N

Powering Business Worldwide

®ee00 T-Mobile NL T 16:42

Living Room

ic =

TEMPERATURE CONTROL
Comfort 20,2°C (+0,2°C)

Heating

Auto

Frost protection 5,0°C
Comfort 20,0°C
Economy 19,0°C
Standby 15,0°C
User ©® 200c @

History

Velg en forhandsdefinert
modus

Sparsmalstegnet viser at det ikke er mottatt noen temperaturverdi enna.
Start temperaturstyringen i hver sone som innehar en klimafunksjon.
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2.4.3. Opprette Lysscenarier
For & opprette et lysscenario, velg funksjonen Status & Styring for & sette gnskede lysnivaer.
Fig 4: Opprette lysscenario 1

®ee00 T-Mobile NL & 16:43

— Living Room
88 M ¥ B %
STATUS & CONTROL

CER N

0 CSAU-01/01-16 (Actuator in...

0,0 -

' Dimming1 0

46 %

CSAU-01/01-10 (Actuator in...
0,0 \_
Shutter1
OPENED @ @ @
Shutter2
kil (ONONO),

m] Window 1 (ChannelA) CLOSED
“ RC Humidity Air humidity 34,6 % »
8 RC Humidity temperatur... 24,9°C »

[@ RC Humidity temperature... 0,2 °C

Velg Status & Styring
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Fig 5: Opprette lysscenario 2

New Light Scene
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g M ¢ B %

Scenes
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Velg Scenario-funksjon
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Actions

@ CSAU-01/01-10 (... Switch off »
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Sjekk lyssetting
og returner til sone
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3. Lagre SHC konfigurasjon i opprinnelig MRF-prosjekt

NB!: Det opprinnelige MRF-prosjektet er det MRF-prosjektet som for gyeblikket er aktivt for
konfigurasjonen. Vanligvis er dette prosjektet opprettet under den opprinnelige installasjonen
av SHC og er vedlikeholdt senere.

Falg de neste trinnene for & synkronisere SHC konfigurasjonen med det opprinnelige MRF-
prosjektet. Konfigurasjonen inneholder soner, komponenter, makroer, kalendere, kamera,
system-innstillinger, etc.

1.

w

N o gk

8.

Eksporter SHC-konfigurasjonen (Oppbevar alltid denne filen for & kunne gjenopprette
SHC-konfigurasjonen).

Apne det opprinnelige MRF-prosjektet for din SHC i MRF V2.42 eller nyere.

Heyreklikk pa Smart Home Controller og velg: Les inn pa nytt
(Kun ngdvendig dersom RF-firmware ogsa har blitt oppdatert).

Hgyreklikk pa SHC-ikonet og velg: Innstillinger
Ga til Komponenter og soner og klikk: Importer konfigurasjon
Velg den nylig eksporterte SHC-konfigurasjonsfilen (trinn 1) og klikk: Apne

SHC konfigurasjonen er importert og du bgr se sonene og endringer i komponentnavn
og funksjoner.

Klikk OK og lagre MRF-prosjektet. SHC-konfigurasjonen er na synkronisert med MRF-
prosjektet.

NB: Bruk nd MRF-prosjektet for & gjare endringer pa SHC soner og komponent-
innstillinger, eksporter det og importer det i SHC.
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Et velfungerende xComfort SHC-system avhenger av selve xComfort-installasjonen, MRF-
konfigurasjonen, oppsettet og konfigureringen av SHC. | de fleste tilfeller kan mulige feil

gjenkjennes og lgses enkelt.

| dette kapittelet finner du informasjon og instruksjoner for & lgse problemer. Se ogsa siste
FAQ for a finne svar pa spgrsmal www.eaton.eu/xcomfort

4.1. Sjekk fagrst (aller viktigst)

SHC ma veere tilfgrt spenning og vaere tilkoblet til internett. Oppdater alltid til siste versjoner
ettersom nye utgivelser inneholder rettelse av kjente problemer. Ta bestandig farst en
sikkerhetskopi av konfigurasjons-filen og historikk-filen!

# | Z | Sjekk

Handling

10|00k power LED grgnn?

Power LED er rad: Gjgr SHC spenningslgs i 5 minutter
Power LED forblir rad: Bytt ut SHC!

Power LED er mgrk eller ustabil: Bytt power adapter
Power LED er oransje: Vent til SHC starter (> 1 time)
Power LED forblir oransje etter en time: Bytt ut SHC!

20 o ,
2 [] | #*+~ Diagnose: er nettverksikonet
grent?

Nettverksikon er grent: Eaton Server tilkoblet. G& til trinn 4
Nettverksikon er oransje: Internett ok. Aktivér SHC. Ga til trinn 3
Nettverksikon er rgdt: Rett opp internett-forbindelsen (lokalt nettverk
har ikke internett-forbindelse)

S . Aktiver Global fierntilgang: Meny: Diagnostikk — Systemstatus
?
3 [ | Er (Global) fierntilgang aktivert: Aktiver fierntilgang for Bruker; admin: Meny: System - Brukere
Initiell aktiveringsnokkel er: |
3a | U | sHc-0802840100007 Bytt ut SHC!
. Oppdateringsknapp er tilgjengelig: klikk oppdater (etter oppdatering
- ?
4 [J | Er SHC-programvareversjon oppdatert? oppdaterer du nettleseren ved f.eks. 8 trykke F5)
5 O | Er OS versjon oppdatert? Oppdateringsknapp er tilgjengelig: klikk oppdater
6 [0 | Er RF-firmware versjon oppdatert? Oppdateringsknapp er tilgjengelig: klikk oppdater

6a O @O Diagnose: Er RF-ikonet grgnt?

RF-ikonet is rgdt: Gjgr SHC spenningslgs i 5 minutter
RF-ikonet forblir red: Bytt ut SHC!
RF-ikonet er grgnt: Ga til grunnleggende tilstandssjekk

4.2. Grunnleggende tilstandssjekk
Foalg denne sjekklisten inntil problemet er Igst. Ta bestandig farst en sikkerhetskopi av

konfigurasjons-filen og historikk-filen!

# | 2 | Sjekk Handling
MREF: Er alle endringer overfart til . - “ . o -
1 O komponentene? Klikk pa ikonet “Overfar endringer” i menylinjen
2 [0 | MRF: Er datapunktfilen overfart til ECI(er)? EClI(er): Opprett datapunktfil -> overfgr via RF
3 [0 | Problem med komponenter tilknyttet en ECI? Hvis ikke, ga til trinn 4
3a O | EClI(er) korrekt strgmforsynt? Sjekk om alle ECI er strgmforsynt
3b O | ECI(er) korrekt tilkoblet til nettverket? Sjekk om alle ECI er tilgjengelige i nettverket
3c O | ECI(er) korrekt konfigurert i SHC? Sjekk alle ECI grensesnittkonfigurasjoner (f.eks. IP adresser)
4 | O %Hp%}tz:tgen siste MRF SHC-konfigurasjonen Hvis ikke, importer MRF SHC konfigurasjonsfilen
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5 [0 | Problemer startet etter konfigurasjonsendringer? | Gjenopprett forrige konfigurasjon
6 O Er spgrsmalet ditt besvart i SHC FAQ - sjekk Kontroller med Smart Home Controller feilrapport (kontakt
www.eaton.eu/xcomfort ? din leverandgr eller den stedlige Eaton organisasjonen)

4.3. LED Indikatorer pa Smart Home Controller

Power LED:
o Grgnn: Power PA, Systemet er aktivt.
o Oransje: Systemet booter (starter opp).

Nettverkstilkobling LED:

o Grgnn: Koblet til ekstern server.
o Oransje: Internettforbindelse. SHC er ikke aktivert enna.
o Rad: Mangler internettforbindelse. Sjekk internettforbindelsen din via en

PC eller laptop.

RF Trafikk LED:
o Blinker grgnt: RF trafikk.

Systemmelding LED:

o Grgnn: Det er ingen nye meldinger i postboksen.
o Gul Ny varselmelding i postboksen.
o Rad: Nye feilmeldinger i postboksen.

Batteristatus LED

o Grgnn: Alle batterier er OK.
o Gul Minst ett batteri er svakt. Vurder & bytte batterier.
o Rad: Minst ett batteri er veldig svakt eller helt tomt. Bytt batterier.

4.4. Hvordan gjenopprette administratorpassordet

Dette symbolet viser gjenopprettingsknappen pa SHC.
Bruk en tynn gjenstand, f.eks. en binders for & betjene knappen.

Trykk og hold inne knappen pa SHC i 15 sekunder (power LED blinker grgnt og vil til slutt
skifte til oransje). Systemet starter pa nytt. Vent til LED er grgnn. Nettverksinnstillingene vil bli
satt til DHCP.
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4.5. Hvordan gjenopprette SHC nettverksinnstillinger

Dette symbolet viser gjenopprettingsknappen pa SHC.
Bruk en tynn gjenstand, f.eks. en binders for a betjene knappen.

Trykk og hold inne knappen pa SHC i 15 sekunder (power LED blinker grant og vil til slutt
skifte til oransje). Systemet starter pa nytt. Vent til LED er grann. Administratorpassordet vil
ogsa tilbakestilles til standard.

4.6. Metoder for & gjenopprette SHC

Smart Home Controller kan gjenopprettes pa fglgende mater:

Gjar SHC spenningslgs ved a ta ut adapterpluggen. Vent et minutt og koble til igjen.
Start Smart Home Controller pa nytt fra Web admin konsollen.

Sett Smart Home Controller tilbake til fabrikkinnstillinger. Konfigurer alt pa nytt.
Tilbakestill internt RF-passord og datapunktliste. Bruk MRF til & konfigurere pa nytt.
Navigering i Web admin konsollen: 1. System -> Firmware

4.7. Metoder for @ apne SHC Web admin konsollen

4.7.1. Direkte via en nettleser og IP-adresse

1. Apne en nettleser (Chrome eller Firefox er foretrukket)
2. Apne innlogingssiden: http://<SHC IP-adresse>:

'
Smart Home Controller E.QT.N

FPowering Business Worldwide

Please login

Username: |admin

Password: [TTIH

3. Logg inn med:
- Brukernavn: admin
- Passord: admin
4. Web admin konsollen er tilgjengelig

4.7.2. Via Bonjour (MAC)

1. Start: Safari
Klikk p& bokmerke-ikonet; “=="
Velg Bonjour: !

Dobbeltklikk pa bokmerket: Smart Home Controller
Nettleseren apner med innloggingssiden

arw N
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4.7.3. Via UPnP (Windows)
1. Apne Mine nettverkssteder: Gﬁi
2. Dobbeltklikk pa lenken: Smart Home Controller
3. Nettleseren apner med innloggingssiden

4.7.4. Via MRF
b
Apne MRF og hgyreklikk pd SHC: &
Fra popup-vinduet velger du: Innstillinger
Velg fanen: Generelt
Klikk pa IP-adressen

|P-Settings
IPvd:

Address: 182.168.2.120

AN

Click on the |P-address to open a browser window and connect to
the Smart Home Controller.

IPvE:
Address: |F-F-F-F-' D000:0000:0000:0000:0000.0000:0000
F

Device information:

SW-Version: 21

HW-Version: Var: 3; V1: 1, v2: 0/
RF-Module Var: 2; V1:1; VZ: 0

5. Nettleseren apner med innloggingssiden

4.8. Standard administrator-passord?
Standard passord for admin er admin. Endre dette passordet umiddelbart etter oppstart.

4.9. Statuslinje: Indikatorer og farger (tilsvarer LED p& SHC)
00 50 @O0 =@ O

Folgende statusindikatorer vises i gverste linje:

0O

SHC status:

o Grgnn: Smart Home Controller i drift

o Gul Smart Home Controller starter, vennligst vent
L=
L Nettverksstatus:

o Gregnn: Koblet til ekstern server

o Gul Koblet til Internett

o Rad: Mangler internettforbindelse

U]

RF-grensesnitt status:
o Grgnn: Alle konfigurerte grensesnitt er oppe (fane Datapunkter)
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o Rad: Ettellerflere grensesnitt er nede
B . .
O Nye meldinger i systemloggen:
o Grgnn: Ingen nye meldinger siden forrige sjekk
o Gul Ny varselmelding
o Rad: Nye feilmeldinger

O Batteristatus for batteridrevne komponenter:

o Grgnn: Alle batteriene er bra
o Gul: Ett eller flere batterier er svake
o Rad: Ett eller flere batterier er utladet
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Vedlegg A - Aktivere og se etter oppdateringer

A.1. Aktivere Smart Home Controlleren

Aktivere SHC for fjerntilgang og nye programvareoppdateringer.

Navigasjon i Web admin konsollen:
SHC Software versjon 1.x: 1. System -> Fjerntilgang
SHC Software versjon 2.x: 1. Diagnostikk -> Systemstatus

Trinn:

1. Sjekk at det er tilgang til Internett:
Connection status: Connected to Internet

2. KIlikk: Activate:
Initial Activation Key: SHC-98028401004b Activate

3. Les og godta vilkarene: Accept

4. Vent til popup-meldingen forsvinner.

5. Aktiver: Global Remote Access

6. Oppfrisk siden (F5) for a sjekke status for tilkoblingen:
Device ID: SHC-98028401004b
Connection status: Rermote access available via Remote Server
Remote Access URL: https://mysmarthome. eaton.com/
Remote Access ID: abcd1234
Expire date: 1/1/26 9:11 AM
Initial Activation Key: SHC-98028401004b Activate
Activate Coupon: Activate
Global Remote Access: L4

7. Skriv ned Remote Access ID som du har mottatt for & kunne gjare fjerntilkobling.
8. Huvis du har SHC Software versjon 1.x: Fglg neste kapittel for & oppdatere til 2.x.

A.2. Oppdater SHC fra 1.x til 2.x

1. Dersom SHC er aktivert og en nyere SW-versjon er tilgjengelig vil en
oppdateringsknapp komme til syne:

1. System 2. Zones 3. Functions 4. Planner 5. Scenes 6. Macros 7. Diagnostics 8. License Info Camera Checker Configuration Status

xComfort System Settings

Terms and Conditions: Read Terms and Conditions
Uptime:

Hardware version:

OS version:

SHC software version:

Update to:

a. Apne fane: 1. System -> Firmware (SHC 1.1)
b. Sarg for t det er laget sikkerhetskopi av historiske data og system konfigurasjon
c. Klikk: Oppdater til: <versjon>
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d. Vent til popup-vinduet viser at prosessen er ferdig! Nedlastingen og
oppdateringen kan ta mer enn 30 minutter avhengig av hvor stort prosjektet er og
nedlastingshastigheten.
e. Klikk: OK
2. Etter SHC 2.x SW oppdateringen skal en ny versjon av firmware for RF modulen bl
tilgjengelig. Installer alltid ny firmware hvis oppdateringsknappen er synlig:
a. Apne fane: 1. Diagnostikk -> Systemstatus (SHC 2.0 meny)
b. Klikk: Oppdater til: <versjon> 2.11
c. Vent til popup-vinduet viser at prosessen er ferdig!
d. Klikk: OK
3. Sjekk om Linux OS versjoner er oppdatert.
Installer alltid nytt OS hvis oppdateringsknappen er synlig.
Linux 3.7.0a-theobroma+ armv5tejl

0. Quick Install 1. Diagnostics 2. System 3. Advanced
00 &0 YO RO —O@
System Status State of Devices System Info

Terms and Conditions: (Read Terms and Conditions |

[License information]

Uptime: 14:46:17 up 5 days, 6:14, 0 users, load
Hardware version: Freescale i.MX28 (Device Tree)
0S version: Linux 3.7.0a-thecbroma+ armv5tejl
SHC software version: Eaton-SHC-7.5-1.2.44

)

Rollback to: Eaton-SHC-7.1.1-1.1.30 (

RF module firmware version: 2.11
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Vedlegg B - Tilbakemeldingsskjema

Bruk dette skjemaet for & sende inn dine kommentarer og tilbakemeldinger. Eaton setter stor
pris pa alle tilbakemeldinger, og vil lese alt grundig. Dessverre klarer vi ikke a gi tilbakemelding
pa alle kommentarer.

Vennligst send din tilbakemelding til din lokale salgskontakt.
NaVN.

E-pOSt adreSSe: ..oviniiii

Benyttede smarttelefoner, nettbrett og nettlesere:

0 iPhone App O S-VEI S ON: ..t

J iPad App IO S-VEIS ON: ..ttt

0 Andoid Phone App ANdroid-Versjon:.........ooiiiii i

0 Andoid Pad App ANdroid-Versjon:........coviiiiii e

[ Safari nettleser RV =T €] (o] o PPN
[0 Google Chrome nettleser RV =T £ o] £ PPN
[0 Mozilla Firefox nettleser RV =T £ o] £ PPN
I Internet Explorer nettleser RV =T £ o] £ PPN
L ANNEL: o

Type tilbakemelding:

[0 Rapport om feil O Sprakrelatert feil / problemstilling

I Design / Brukervennlighet 0 Mangler / Ny Funksjonalitet

[ Tilkobling / Ekstern server 0 Konfigurasjonsvennlighet

Kort beskrivelse av installasjonen og bygget:

Kommentarer:

Side 23 av 23



